
 

43.03.01 Сервис 

Профиль:  Управление бизнес-процессами в 

сфере услуг 

13   
бюджетных мест 

ОЧНАЯ 
форма обучения 

 

ДЛЯ ТЕХ, КТО 

ХОЧЕТ 
иметь сложную, но 

интересную работу в 

многопрофильной сфере 

услуг: сервисе жилой и 

коммерческой 

недвижимости, индустрии 

моды и красоты, комфортной 

городской среды, торговом и 

постпродажном 

обслуживании, логистическом 

и ресторанном сервисе 

 

ЖЕЛАЕТ  

управлять бизнес-

процессами в сфере 

услуг  

МЕЧТАЕТ 
руководить работой по 

оценке и обслуживанию 

объектов недвижимости, 

управлять процессами 

торгового и ресторанного 

обслуживания, проектировать 

товаропроводящие системы и 

сервисные технологии 

индустрии моды и красоты 

фотографии взяты из группы Факультета Технологии, предпринимательства и сервиса ОГУ им. И.С. Тургенева 
https://vk.com/tps_ogu 

 

 

ВСТУПИТЕЛЬНЫЕ ИСПЫТАНИЯ 

Обществознание             Русский язык                 Математика * / История* 
                                                                                                                                 (профильный уровень) 

 
 

https://vk.com/tps_ogu


ЧЕМУ НАУЧИМ? 

 
Сервисная деятельность; экономика и управление недвижимостью; риэлторская 

деятельность, оценка недвижимости, сервис инженерных систем зданий и 

сооружений, управление процессами торгового и пост-продажного обслуживания, 

мерчандайзинг, логистика в сервисе, имиджелогия, эстетика образа и основы 

стилистики, современные ресторанные технологии, культура обслуживания  
 

КЕМ БУДЕШЬ РАБОТАТЬ? 

 
Управляющий сервисного предприятия, коммерческий директор, менеджер по 

работе с клиентами, риэлтор; оценщик; специалист по клиентскому сервису; 

управляющий салоном красоты, администратор жилого комплекса, логист, менеджер 

по продажам, маркетолог услуг 
 

ПОЧЕМУ У НАС? 

 
- образование в первом опорном университете России; 

- вовлечённость студентов в практико-ориентированное проектное обучение; 

- многопрофильная образовательная программа с индивидуальной траекторией 

обучения по ряду модулей сферы сервиса; 

- обучение проводится в специализированных лабораториях: экспертизы, 

диагностики и анализа, моделирования и оптимизации процессов и систем. 

 

ПАРТНЁРЫ: 
Департамент промышленности и торговли Орловской области 

Управление Федеральной антимонопольной службы по Орловской области 

Союз «Орловская торгово-промышленная палата» 

ПАО "Орёлстрой" 

АО "Корпорация "ГРИНН"  

ООО "МакСид" 

        ООО "Агроторг" 

фотографии взяты из группы Факультета Технологии, предпринимательства и сервиса ОГУ им. И.С. 

Тургенева https://vk.com/tps_ogu 
 

ПОДРОБНЕЕ О ПРОГРАММЕ: 

Петрухина Елена Владимировна 

8(4862)76-12-06 

ПОДРОБНЕЕ О ПОСТУПЛЕНИИ: 

8(4862) 41-77-77 

г. Орёл, пл. Каменская, 1, к. 113 
*Данный документ не является официальным и носит информативный характер 

 

https://vk.com/tps_ogu

