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ПОВЫШЕНИЕ ИНВЕСТИЦИОННОЙ ПРИВЛЕКАТЕЛЬНОСТИ 

ОРЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ И ФИНАНСОВОЕ СТИМУЛИРОВАНИЕ ЕЁ 

УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ  

 

Аннотация. Сложившаяся неблагоприятная экономическая ситуация в стране, 

обусловленная обострением межстрановых конфликтов, активной санкционной политикой 

западных стран и США, ослаблением курса рубля, инфляционными рисками, нестабильными 

ценами на нефть и газ на мировых рынках, отрицательно влияет на инвестиционную 

привлекательность как страны в целом, так и отдельно взятого региона. Вместе с тем, 

привлечение инвестиций на территорию субъекта РФ жизненно необходимо для развития 

производственной базы региона, обновления и расширения производственных мощностей, 

применения современных технологий и ноу-хау и на этой основе обеспечения социальной 

стабильности и экономического роста региона. В связи с этим, в целях обеспечения устойчивого 

развития региона органам власти необходимо совершенствовать механизм обеспечения 

инвестиционной привлекательности территории, сформировав в том числе и действенную 

систему финансового стимулирования инвесторов.  

В статье дана оценка инвестиционной привлекательности Орловской области на основе 

комплексного исследования оценок Национального рейтингового агентства (НРА) за период с 

2018 по 2024 гг., динамики и структуры инвестициой в основной капитал. Анализ показал, что до 

2020 года усилиями региональных органовов власти, сформировавших в регионе достаточно 

развитую систему финансовых льгот и преференций для инвесторов, уровень инвестиционной 

привлекательнсти субъекта РФ перешел в более высокую группу «средняя инвестиционная 

привлекательность». Однако впоследствии показатели динамики инвестиций в основной 

капитал, и в частности темп роста в соспоставимых ценах, ежегодно снижается, 

свидетельствуя о сокращении объемов инвестиций и инвестиционной привлекательности 

Орловской области на фоне ухудшения внешних макроэкономических условий хозяйствования. 

Этот вывод обуславливает необходимость осуществления дальнейшей работы 

региональных и местных администраций по привлечению инвестиционных ресурсов в целях 

устойчивого социально-экономического развития региона.  

 

© Корева О.В., Афанасьева Е.Е., 2025 
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INCREASING THE INVESTMENT ATTRACTIVENESS OF THE OREL 

REGION AND FINANCIALLY STIMULATING ITS SUSTAINABLE 

DEVELOPMENT 

 
Abstract. The current unfavorable economic situation in the country, due to the aggravation of 

inter-country conflicts, the active sanctions policy of Western countries and the United States, the 

weakening of the ruble, inflationary risks, and unstable oil and gas prices on world markets, negatively 

affects the investment attractiveness of both the country as a whole and a particular region. At the same 

time, attracting investments to the territory of the constituent entity of the Russian Federation is vital for 

the development of the region's production base, the renewal and expansion of production facilities, the 

use of modern technologies and know-how, and on this basis, ensuring social stability and economic 

growth in the region. In this regard, in order to ensure the sustainable development of the region, the 

authorities need to improve the mechanism for ensuring the investment attractiveness of the territory, 

including by forming an effective system of financial incentives for investors. online 

The article provides an assessment of the investment attractiveness of the Orel region based on 

a comprehensive study of the assessments of the National Rating Agency (NRA) for the period from 2018 

to 2024, the dynamics and structure of investments in fixed assets. The analysis showed that by 2020, 

through the efforts of regional authorities who have formed a sufficiently developed system of financial 

benefits and preferences for investors in the region, the level of investment attractiveness of the subject 

of the Russian Federation has moved to a higher group of "average investment attractiveness". However, 

subsequently, the indicators of the dynamics of investments in fixed assets, and in particular the growth 

rate in comparable prices, decrease annually, indicating a decrease in investment volumes and 

investment attractiveness of the Orel region against the background of deteriorating external 

macroeconomic economic conditions. 

This conclusion necessitates the further work of regional and local administrations to attract 

investment resources for the sustainable socio-economic development of the region. 

Keywords: region, investment attractiveness, sustainable development, support measures, 

financial incentives, special economic zone, territory of advanced socio-economic development, 

economic growth. 
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Аннотация. В статье рассматривается механизм привлечения налогоплательщика к 

ответственности за налоговые правонарушения.  
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Abstract. The article considers the mechanism of bringing a taxpayer to responsibility for tax 

offenses.  

Statistical data on bringing taxpayers to administrative and criminal responsibility are analyzed, 

as well as an assessment of quantitative and qualitative parameters. 
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ИССЛЕДОВАНИЕ ВЛИЯНИЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ПОДДЕРЖКИ  

НА УСТОЙЧИВОСТЬ МАЛОГО И СРЕДНЕГО БИЗНЕСА РЕГИОНА: 

МЕТОДИЧЕСКИЙ И ПРАКТИЧЕСКИЙ АСПЕКТЫ 

 

Аннотация. Государственная поддержка малого и среднего бизнеса позволяет 

организациям выйти из кризисных ситуаций, формируя фундамент для развития и расширения 

бизнеса, что благоприятно влияет на обеспечение его устойчивости. При этом особое значение 

имеет оценка эффективности государственной поддержки, анализ методов соответствующей 

оценки, рассмотрение возможностей их совершенствования. Цель исследования – исследование 

направлений государственной поддержки малого и среднего бизнеса с позиции обеспечения его 

устойчивости в условиях социально-экономических трансформаций и действующих подходов 

оценки их эффективности, разработка предложений по совершенствованию инструментария 

такой оценки. В теоретической области исследования: изучены специфика государственной 

поддержки малого бизнеса, ключевые подходы, методы оценки эффективности государственных 

целевых программ. В методической области: обоснован интегральный подход анализа 

эффективности хозяйственной деятельности малого бизнеса и мер его поддержки с 

применением индикаторов устойчивости развития. При государственной поддержке 

достигается оптимальность значений показателей, характеризующих устойчивость, 

экономическую безопасность и вероятность банкротства.  
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RESEARCH OF THE INFLUENCE OF STATE SUPPORT  

ON THE SUSTAINABILITY OF SMALL AND MEDIUM-SIZED 

BUSINESSES IN THE REGION: METHODOLOGICAL AND PRACTICAL 

ASPECTS 

 

Abstract. State support for small and medium-sized businesses allows organizations to emerge 

from crisis situations, forming the foundation for business development and expansion, which has a 

positive effect on ensuring its sustainability. At the same time, the assessment of the effectiveness of state 

support, analysis of the methods of corresponding assessment, consideration of the possibilities of their 

improvement are of particular importance. The purpose of the study is to study the areas of state support 

for small and medium-sized businesses from the standpoint of ensuring its sustainability in the context of 

socio-economic transformations and current approaches to assessing their effectiveness, development of 

proposals for improving the tools for such assessment. In the theoretical area of the study: the specifics 

of state support for small businesses, key approaches, and methods for assessing the effectiveness of state 

target programs were studied. In the methodological area: an integrated approach to analyzing the 

effectiveness of small business economic activity and measures to support it using indicators of 
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development sustainability was substantiated. With state support, optimal values of indicators 

characterizing sustainability, economic security, and the likelihood of bankruptcy are achieved. 

Keywords: sustainability, financial sustainability, economic security, small business, targeted 

government programs, government support. 
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КОНЦЕПЦИЯ ПЛАНИРОВАНИЯ, РЕАЛИЗАЦИИ  

И АНАЛИЗА ПРОЕКТОВ 

 

Аннотация. Успех проектной деятельности зависит от правильно спланированного 

проекта и эффективности его реализации. Этот процесс не является простым, поскольку его 

разработчиками и исполнителями являются как сами предприятия, так и сторонние 

контрагенты.  

Кроме того, в проектную деятельность могут быть вовлечены различные специалисты 

и эксперты. Руководству предприятий важно иметь представление о наиболее важных шагах на 

пути к систематическому и понятному планированию, реализации и анализу проектов.  

Ключевым условием эффективности проектов является качество и цели принимаемой в 

расчет концепции. При этом, прозрачное планирование выступает основой для реализации 

проекта. Эффективность процесса проектирования достигается за счет оптимальной 

реализации, мониторинга и контроля над проектом. В статье изложена концепция планирования, 

реализации и анализа проектов, рассмотрены этапы проекта, даны некоторые рекомендации по 

планированию проектной деятельности. 

Ключевые слова: проект, проектная деятельность, планирование, планирование 

проекта, этапы проекта. 
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THE CONCEPT OF PLANNING, IMPLEMENTATION  

AND PROJECT ANALYSIS 

 

Abstract. The success of project activities depends on a properly planned project and the 

efficiency of its implementation. This process is not simple, as its developers and executors are both 

enterprises themselves and third-party contractors. 
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In addition, various specialists and experts may be involved in project activities. It is important 

for the management of enterprises to have an idea of the most important steps on the way to systematic 

and understandable project planning, implementation and analysis. The key condition for the 

effectiveness of projects is the quality and objectives of the concept taken into account. In this case, 

transparent planning acts as the basis for project realization. The effectiveness of the design process is 

achieved through optimal implementation, monitoring and control of the project. The article outlines the 

concept of project planning, implementation and analysis, considers the stages of the project, and gives 

some recommendations for planning project activities. 

Keywords: project, project activities, planning, project planning, project stages. 
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О ПРОГНОЗИРОВАНИИ КАДРОВОЙ ПОТРЕБНОСТИ НА ПРИМЕРЕ 

ВЕДУЩИХ ОТРАСЛЕЙ ЭКОНОМИКИ ОРЕНБУРГСКОЙ ОБЛАСТИ 

 

Аннотация. В условиях геополитических вызовов Россия остро нуждается в кадрах для 

стратегически важных отраслей. Для целевого обеспечения экономики профессионалами 

необходимо сотрудничество государственных органов, предприятий и образовательных 

организаций, позволяющее определить реальный спрос на человеческие ресурсы на 5-7 лет вперед. 

Сейчас формируется образ будущей образовательной системы, долгосрочные цели и ключевые 

ориентиры Стратегии развития системы образования в Российской Федерации до 2036 года с 

перспективной до 2040 года, в которой планируется отразить вопросы прогнозирования 

потребностей рынка труда и системы профессионального образования. 

Текущая ситуация требует серьезного рассмотрения сложившихся кадровых 

диспропорций в регионах. На примере Оренбургской области путем сопоставления 

статистической и оценочной информации о демографической ситуации и миграционных потоках 

трудоспособного населения, направлений подготовки в образовательных организациях области и 

потребностей местной промышленности, автором анализируются причины имеющегося 

дефицита работников. На основе проведенного исследования даются предложения по 

формированию системы прогнозирования кадрового спроса для индустрии области.  

Ключевые слова: кадры, кадровый дефицит, регион, промышленность, демография, 

инновационное развитие, миграция, прогнозирование кадровой потребности. 
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ABOUT FORECASTING PERSONNEL NEEDS USING THE EXAMPLE  

OF THE LEADING ECONOMIC SECTORS OF THE ORENBURG REGION 

 

Abstract. In the context of geopolitical challenges, Russia is in dire need of personnel for 

strategically important industries. In order to provide the economy with professionals, it is necessary to 

cooperate with government agencies, enterprises and educational organizations, which makes it possible 

to determine the real demand for human resources for 5-7 years ahead. The image of the future 

educational system, long-term goals and key guidelines of the Strategy for the Development of the 

education system in the Russian Federation until 2036 with a perspective one until 2040 are being formed, 

which is planned to reflect the issues of forecasting the needs of the labor market and the vocational 

education system. 
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The current situation requires serious consideration of the existing staffing imbalances in the 

regions. Using the example of the Orenburg region by comparing statistical and estimated information 

on the demographic situation and migration flows of the able-bodied population, training areas in 

educational institutions of the region and the needs of local industry, the author analyzes the causes of 

the existing shortage of workers. Based on the conducted research, proposals are given on the formation 

of a forecasting system for personnel demand for the industry of the region. 

Keywords: staff, staff hunger, region, industry, demography, migration, innovation development, 

forecasting personnel needs. 

 

СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ 

 

1. Кошкина, Е.Н. Анализ кадровой обеспеченности в отраслях промышленности на примере 

Оренбургской области / Е.Н. Кошкина // Труды Института системного анализа Российской академии наук. – 2024. 

– Т. 74. – № 2. – С. 87-95. – DOI 10.14357/20790279240210. – EDN WQWVGM. 

2. Понятная статистика о демографии [Электронный ресурс] // Территориальный орган Федеральной 

службы государственной статистики по Оренбургской области (Оренбургстат). – Режим доступа: 

https://56.rosstat.gov.ru/folder/135151 

3. Предположительная численность населения [Электронный ресурс] // Витрина статистических 

данных. – Режим доступа: https://showdata.gks.ru/report/273920/, https://showdata.gks.ru/finder/ 

4. Социально-экономическое положение, январь 2025 г. [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://56.rosstat.gov.ru/storage/mediabank/Презентация_Доклад_11.03.2025.pdf  

5.  Социально-экономическое положение Оренбургской области в январе-феврале 2025 года 

[Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://56.rosstat.gov.ru/storage/mediabank/Доклад(34).pdf 

6. Основные показатели образования [Электронный ресурс]. – Режим доступа:  

https://56.rosstat.gov.ru/storage/mediabank/n30(1).pdf 

7. Полюса роста и центры регионального развития системы образования / И.Е. Бочарова, Е.Р. Орлова, 

Е.Н. Кошкина, А.В. Вершинина // В сборнике: Системное моделирование социально-экономических процессов. 

Труды 41-й Международной научной школы-семинара имени академика С.С. Шаталина. Под ред.                                      

В.Г. Гребенникова, И.Н. Щепиной, 2018. – с. 100. 

8. Трансформация образовательного пространства России (с XI по начало XXI века) / Е.Н. Кошкина, 

Е.Р. Орлова, И.Е. Бочарова. – Дубна, 2020. – 124 с.  

9. Стратегическое планирование в сфере образования регионов / Е.Н. Кошкина, Е.Р. Орлова,                                              

И.Е. Бочарова, С.А. Банников // Вестник университета. – 2023. – № 7. – С. 109-121. 

10. Кошкина, Е.Н. Влияние инновационной инфраструктуры сферы образования на подготовку кадров / 

Е.Н. Кошкина // Вестник Московского финансово-юридического университета МФЮА. – 2024. – № 4. –                                    

С. 170-186. – DOI 10.52470/2619046X_2024_4_170. – EDN CLWMHH. 

11. Кошкина Е.Н. О формировании единого образовательного пространства России / Е.Н. Кошкина,                          

Е.Р. Орлова // Ученые записки Орловского государственного университета. – 2023. – № 1(98). – С. 251-257. – DOI 

10.33979/1998-2720-2023-98-1-251-257. 

12. Максимова, Т.Г. Эффективность системы прогнозирования кадровых потребностей экономики как 

инструмента содействия сбалансированности спроса и предложения на рынке труда / Т.Г. Максимова,                                 

А.Р. Минасян // Экономика и управление. – 2013. – № 1(87). – С. 62-69. – EDN PUZLNP. 

13. Официальный сайт НОЦ ОГУ [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.osu.ru/doc/5510 

14. Неестественная убыль. Число жителей Оренбуржья упало до уровня 1967 года [Электронный ресурс]. 

– Режим доступа: https://oren.aif.ru/society/people/neestestvennaya_ubyl_chislo_zhiteley_orenburzhya_ 

upalo_do_urovnya_1967_goda  

15. Кошкина, Е.Н. Как профессиональное образование влияет на формирование человеческого                   

капитала в региональных экономиках / Е.Н. Кошкина, И.Е. Бочарова // Сборник трудов 43-ой                         

Международной научной школы-семинара. Под редакцией В.Г. Гребенникова, И.Н. Щепиной. – Воронеж, 2020. 

– С. 187-190. 



Научное развитие экономики и управления предприятием 

№ 4(399) 2025 19 

BIBLIOGRAPHY (TRANSLITERATED) 

 

1. Koshkina, E.N. Analiz kadrovoj obespechennosti v otraslyah promyshlennosti na primere Orenburgskoj 

oblasti / E.N. Koshkina // Trudy Instituta sistemnogo analiza Rossijskoj akademii nauk. – 2024. – T. 74. – № 2. –                              

S. 87-95. – DOI 10.14357/20790279240210. – EDN WQWVGM. 

2. Ponyatnaya statistika o demografii [Elektronnyj resurs] // Territorial'nyj organ Federal'noj sluzhby 

gosudarstvennoj statistiki po Orenburgskoj oblasti (Orenburgstat). – Rezhim dostupa: 

https://56.rosstat.gov.ru/folder/135151 

3. Predpolozhitel'naya chislennost' naseleniya [Elektronnyj resurs] // Vitrina statisticheskih dannyh. – Rezhim 

dostupa: https://showdata.gks.ru/report/273920/, https://showdata.gks.ru/finder/ 

4. Social'no-ekonomicheskoe polozhenie, yanvar' 2025 g. [Elektronnyj resurs]. – Rezhim dostupa: 

https://56.rosstat.gov.ru/storage/mediabank/Prezentaciya_Doklad_11.03.2025.pdf  

5.  Social'no-ekonomicheskoe polozhenie Orenburgskoj oblasti v yanvare-fevrale 2025 goda [Elektronnyj 

resurs]. – Rezhim dostupa: https://56.rosstat.gov.ru/storage/mediabank/Doklad(34).pdf 

6. Osnovnye pokazateli obrazovaniya [Elektronnyj resurs]. – Rezhim dostupa:  

https://56.rosstat.gov.ru/storage/mediabank/n30(1).pdf 

7. Polyusa rosta i centry regional'nogo razvitiya sistemy obrazovaniya / I.E. Bocharova, E.R. Orlova,                        

E.N. Koshkina, A.V. Vershinina // V sbornike: Sistemnoe modelirovanie social'no-ekonomicheskih processov. Trudy                  

41-j Mezhdunarodnoj nauchnoj shkoly-seminara imeni akademika S.S. SHatalina. Pod red. V.G. Grebennikova,                          

I.N. SHCHepinoj, 2018. – s. 100. 

8. Transformaciya obrazovatel'nogo prostranstva Rossii (s XI po nachalo XXI veka) / E.N. Koshkina,                        

E.R. Orlova, I.E. Bocharova. – Dubna, 2020. – 124 s.  

9. Strategicheskoe planirovanie v sfere obrazovaniya regionov / E.N. Koshkina, E.R. Orlova, I.E. Bocharova, 

S.A. Bannikov // Vestnik universiteta. – 2023. – № 7. – S. 109-121. 

10. Koshkina, E.N. Vliyanie innovacionnoj infrastruktury sfery obrazovaniya na podgotovku kadrov /                          

E.N. Koshkina // Vestnik Moskovskogo finansovo-yuridicheskogo universiteta MFYUA. – 2024. – № 4. – S. 170-186. – 

DOI 10.52470/2619046X_2024_4_170. – EDN CLWMHH. 

11. Koshkina E.N. O formirovanii edinogo obrazovatel'nogo prostranstva Rossii / E.N. Koshkina, E.R. Orlova // 

Uchenye zapiski Orlovskogo gosudarstvennogo universiteta. – 2023. – № 1(98). – S. 251-257. – DOI 10.33979/1998-

2720-2023-98-1-251-257. 

12. Maksimova, T.G. Effektivnost' sistemy prognozirovaniya kadrovyh potrebnostej ekonomiki kak instrumenta 

sodejstviya sbalansirovannosti sprosa i predlozheniya na rynke truda / T.G. Maksimova, A.R. Minasyan // Ekonomika i 

upravlenie. – 2013. – № 1(87). – S. 62-69. – EDN PUZLNP. 

13. Oficial'nyj sajt NOC OGU [Elektronnyj resurs]. – Rezhim dostupa: http://www.osu.ru/doc/5510 

14. Neestestvennaya ubyl'. CHislo zhitelej Orenburzh'ya upalo do urovnya 1967 goda [Elektronnyj resurs]. – 

Rezhim dostupa: https://oren.aif.ru/society/people/neestestvennaya_ubyl_chislo_zhiteley_orenburzhya_ 

upalo_do_urovnya_1967_goda  

15. Koshkina, E.N. Kak professional'noe obrazovanie vliyaet na formirovanie chelovecheskogo kapitala v 

regional'nyh ekonomikah / E.N. Koshkina, I.E. Bocharova // Sbornik trudov 43-oj Mezhdunarodnoj nauchnoj shkoly-

seminara. Pod redakciej V.G. Grebennikova, I.N. SHCHepinoj. – Voronezh, 2020. – S. 187-190.  



Экономические и гуманитарные науки 

№ 4(399) 2025 20 

УДК 331.5                         doi: 10.33979/2073-7424-2025-399-4-67-76 

 

Петроченко Татьяна Владимировна 

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования «Орловский 

государственный университет имени И.С. Тургенева», соискатель 

302026, г. Орёл, ул. Комсомольская, д. 95, e-mail: orelbuin@yahoo.com 

 

КАТЕГОРИАЛЬНЫЙ АППАРАТ КАЧЕСТВА РАБОЧЕЙ СИЛЫ  

И СТРУКТУРИЗАЦИЯ ЕГО СОДЕРЖАТЕЛЬНЫХ ХАРАКТЕРИСТИК  

В ЦЕЛЯХ СТАТИСТИЧЕСКОГО ИССЛЕДОВАНИЯ 

 

Аннотация. Качество рабочей силы имеет множество различных аспектов, которые 

можно всесторонне проиллюстрировать с помощью статистики рынка труда. С первых дней 

существования эмпирических социальных исследований изучение содержательных 

характеристик качества рабочей силы, показало, насколько важна и интересна эта тема для 

ученых и практиков.  

В статье рассмотрен категориальный аппарат качества рабочей силы и произведена 

структуризация его содержательных характеристик в целях статистического исследования. 

Автором уточнено определение качества рабочей силы как экономической категории.  

Анализ специальной литературы и собственное исследование позволили выделить и 

конкретизировать три группы сущностных характеристик качества рабочей силы, дополнив их 

некоторыми структурными компонентами: психофизиологические; профессиональные; 

специфические. 

Ключевые слова: рабочая сила, качество рабочей силы, содержательные 

характеристики рабочей силы, компетенции человека. 
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CATEGORICAL APPARATUS OF LABOR FORCE QUALITY  

AND STRUCTURING OF ITS CONTENT CHARACTERISTICS  

FOR THE PURPOSES OF STATISTICAL RESEARCH 

 

Abstract. The quality of labor force has many different aspects, which can be comprehensively 

illustrated with the help of labor market statistics. Since the early days of empirical social research, the 

study of the content characteristics of labor force quality has shown how important and interesting this 

topic is for scientists and practitioners.  

In the article the categorical apparatus of labor force quality is considered and its content 

characteristics are structured for the purposes of statistical research. The author clarified the definition 

of labor force quality as an economic category.  
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The analysis of specialized literature and our own research allowed us to identify and specify 

three groups of essential characteristics of labor force quality, supplementing them with some structural 

components: psychophysiological; professional; specific. 

Keywords: labor force, labor force quality, content characteristics of the labor force, human 

competencies. 
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ТРАНСФОРМАЦИЯ КЛЮЧЕВЫХ ФУНКЦИЙ HR-ПОДРАЗДЕЛЕНИЙ  

В КОНТЕКСТЕ РАЗВИТИЯ СОВРЕМЕННОГО БИЗНЕСА 

 

Аннотация. В статье рассмотрено в какой мере условия функционирования 

современного бизнеса влияют на функции HR-подразделений, уровень их вовлеченности в 

организационные процессы компании. Научная новизна состоит в представлении 

ретроперспективной характеристики изменения роли HR-подразделений, определении 

актуальных для компаний вызовов в области HR, разработке подходов к формированию 

адаптационных функций HR-подразделений в контексте развития современного бизнеса.  

Установлено, что процессы, которые в настоящее время происходят на рынке труда, 

оказывают прямое влияние на деятельность HR-подразделений, которые все больше 

реализуются в кросс-функциональном аспекте и приобретают ранее несвойственные функции, 

направленные на комплексное управление всей рабочей средой в компании. Такие условия 

формируют необходимость рассмотрения HR как полноценного партнера бизнеса и 

трансформируют его позиции в общей организационной структуре компании. Результаты 

исследования позволили сформировать общие рекомендации по преодолению сложившихся 

вызовов в области HR, определить методы обеспечения согласования интересов субъектов рынка 

труда, для целей роста эффективности функционирования современного бизнеса. 

Ключевые слова: бизнес-процессы, HR-подразделения, персонал, трудовые ресурсы, 

эффективность труда, рынок труда. 
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TRANSFORMATION OF KEY FUNCTIONS OF HR DEPARTMENTS  

IN THE CONTEXT OF MODERN BUSINESS DEVELOPMENT 

 

Abstract. The article examines the extent to which the operating conditions of a modern business 

affect the functions of HR departments, the level of their involvement in the organizational processes of 

the company. The scientific novelty consists in presenting a retrospective characterization of the changing 

role of HR departments, identifying relevant challenges for companies in the field of HR, and developing 

approaches to the formation of adaptive functions of HR departments in the context of modern business 

development. 

It has been established that the processes currently taking place in the labor market have a direct 

impact on the activities of HR departments, which are increasingly being implemented in a cross-

functional aspect and are acquiring previously uncharacteristic functions aimed at integrated 

management of the entire working environment in the company. Such conditions create the need to 

consider HR as a full-fledged business partner and transform its position in the overall organizational 

structure of the company. The results of the study made it possible to form general recommendations for 

overcoming the current challenges in the field of HR, to identify methods for ensuring the coordination 

of the interests of labor market participants, in order to increase the efficiency of modern business. 

Keywords: business processes, HR departments, personnel, human resources, labor efficiency, 

labor market. 
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ЦЕНОВЫЕ ДИСПАРИТЕТЫ КАК РЕЗУЛЬТИРУЮЩАЯ 

ЛОГИСТИКИ, НИЗКИХ ЦЕН И ИНФЛЯЦИИ ИЗДЕРЖЕК В СИСТЕМЕ 

РОССИЙСКОГО УГОЛЬНОГО ЭКСПОРТА 

 

Аннотация. В статье авторы рассматривают возможности сбалансированного 

развития экспортных поставок российского угля с учетом ценовых преимуществ и 

маржинальности отгрузок в рамках трех основных направлений – северо-западного (балтийские 

порты), восточного (порты Ванино, Восточный) и южного через порт Тамань. Наложение 

санкций, логистических ограничений и дисконтирования экспортных продаж угля в условиях 

инфляции издержек угольных компаний обострило проблему ценовых диспаритетов и их 

критического давления на рентабельность поставок. Ее решение, как доказательно 

обосновывают авторы, потребует не только расшивки «узких» мест в железнодорожной 

логистике (Восточный полигон, подъезды к Тамани), но и грамотного направленного 

регулирования перевозок, расширения доли угля в структуре грузовой базы и др. Все это позволит 

оптимизировать издержки и снизить торговые риски чувствительного к ценовым аномалиям и 

дисконтам угольного экспорта, в т.ч. за счет более выгодной логистики южного коридора.   

Ключевые слова: уголь, логистика, санкции, экспорт угля, направления экспорта, цена, 

рентабельность, издержки. 

 

 

 

 
Fedorov Aleksandr Vitalievich 

Federal State Budgetary Educational Institution of Higher Education «Rostov State Transport University», PhD in Law, 

Associate Professor, Dean of the Faculty of Economics, Management and Law 

344038, Rostov-on-Don, Rostov Rifle Regiment of the People's Militia Square, 2, e-mail: eup@rgups.ru 

 

Grafova Tatyana Olegovna 

Federal State Budgetary Educational Institution of Higher Education «Rostov State Transport University», Doctor of 

Economics, Associate Professor, Professor of the Department of Economics, Accounting and Analysis 

344038, Rostov-on-Don, Rostov Rifle Regiment of the People's Militia Square, 2, e-mail: rubika78@mail.ru 

 

 

© Фёдоров А.В., Графова Т.О., 2025 



Научное развитие экономики и управления предприятием 

№ 4(399) 2025 27 

PRICE DISPARITIES AS A RESULT OF LOGISTICS, LOW PRICES  

AND COST INFLATION IN THE RUSSIAN COAL EXPORT SYSTEM 

 

Abstract. In the article, the authors consider the possibilities of balanced development of export 

deliveries of Russian coal taking into account the price advantages and marginality of shipments within 

three main directions - north-western (Baltic ports), eastern (ports of Vanino, Vostochny) and southern 

through the port of Taman. The imposition of sanctions, logistics restrictions and discounting of coal 

export sales in the context of cost inflation of coal companies has exacerbated the problem of price 

disparities and their critical pressure on the profitability of deliveries. Its solution, as the authors 

convincingly substantiate, will require not only the expansion of "bottlenecks" in railway logistics 

(Eastern polygon, approaches to Taman), but also competent targeted regulation of transportation, 

expansion of the share of coal in the structure of the cargo base, etc. All this will optimize costs and 

reduce trade risks of coal exports sensitive to price anomalies and discounts, incl. due to more profitable 

logistics of the southern corridor. 

Keywords: coal, logistics, sanctions, coal export, export directions, price, profitability, costs. 
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СОВРЕМЕННЫЕ МАРКЕТИНГОВЫЕ ТЕХНОЛОГИИ  

В ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОМ БИЗНЕСЕ 

 

Аннотация. В представленной статье освещаются ключевые аспекты применения 

современных маркетинговых технологий (ИИ, CRM, генеративный дизайн, аналитические 

платформы) и их влияние на эффективность продаж в телекоммуникационном секторе. На 

примере российской компании МТС демонстрируется, как комплексная интеграция 

искусственного интеллекта, CRM-систем и инструментов анализа данных способствует 

повышению качества обслуживания клиентов, оптимизации внутренних процессов и 

стратегическому планированию. В статье также рассматриваются перспективы внедрения 

генеративного дизайна и предиктивной аналитики для ускорения креативных процессов, 

прогнозирования изменений на рынке и формирования персонализированных предложений. 

Результаты исследования подтверждают, что комплексный подход к управлению данными и 

автоматизация маркетинговых задач служат основой для повышения конкурентоспособности и 

прибыльности предприятий в динамично меняющейся цифровой среде. 

Ключевые слова: маркетинговые технологии, искусственный интеллект, CRM, 

генеративный дизайн, предиктивная аналитика, телекоммуникации, эффективность продаж, 

персонализация, анализ данных, конкурентоспособность. 
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Abstract. The presented article highlights the key aspects of the application of modern marketing 

technologies (AI, CRM, generative design, analytical platforms) and their impact on sales efficiency in 

the telecommunications sector. Using the example of the Russian company MTS, it is demonstrated how 

the complex integration of artificial intelligence, CRM systems and data analysis tools contributes to 

improving the quality of customer service, optimizing internal processes and strategic planning. The 

article also examines the prospects for the introduction of generative design and predictive analytics to 

accelerate creative processes, predict changes in the market and generate personalized offers. The results 

of the study confirm that an integrated approach to data management and automation of marketing tasks 

serve as the basis for increasing the competitiveness and profitability of enterprises in a dynamically 

changing digital environment.  

Keywords: marketing technologies, artificial intelligence, CRM, generative design, predictive 

analytics, telecommunications, sales efficiency, personalization, data analysis, competitiveness. 
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КАДРОВАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ КАК СОСТАВЛЯЮЩАЯ 

ЭКОНОМИЧЕСКОЙ БЕЗОПАСНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ 

 

Аннотация. В условиях экономической нестабильности предприятия сталкиваются с 

разнообразными вызовами, в том числе связанными с недостаточной квалификацией 

сотрудников, текучестью персонала и угрозами, исходящими от внутренней среды. В связи с 

этим актуальным является процесс обеспечения кадровой безопасности на уровне 

хозяйствующего субъекта. В статье рассмотрены основные элементы кадровой безопасности, 

приведены показатели оценки кадрового потенциала предприятия, предложены направления 

повышения эффективности управления персоналом. Сделан вывод о важности предупреждения 

угроз кадровой безопасности, что влияет на эффективность всех бизнес-процессов, 

следовательно требует от работодателей внедрения эффективных механизмов защиты 

работников и применения мотивационных инструментов для удовлетворения их потребностей. 

Ключевые слова: кадровая безопасность, экономическая безопасность, предприятие, 

кадровый потенциал, риски. 
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Abstract. In conditions of economic instability, enterprises face a variety of challenges, 

including those related to insufficient staff qualifications, staff turnover, and threats from the internal 

environment. In this regard, the process of ensuring personnel security at the level of an economic entity 

is relevant. The article discusses the main elements of personnel security, provides indicators for 

assessing the personnel potential of an enterprise, and suggests ways to improve the effectiveness of 

personnel management. It is concluded that it is important to prevent threats to personnel security, which 

affects the effectiveness of all business processes, and therefore requires employers to implement effective 

employee protection mechanisms and use motivational tools to meet their needs. 

Keywords: personnel security, economic security, enterprise, personnel potential, risks. 
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