[bookmark: _GoBack]Программа профессиональной переподготовки
«Менеджмент в сфере социально-культурного сервиса и туризма»

Цель программы: формирование профессиональных компетенций современного управления бизнесом в сфере социально культурного сервиса и туризма.
Описание программы: программа позволит слушателям  освоить технологию создания бизнеса в сфере сервиса и туризма, основы  формирования профессиональных команд для предоставления, развития и продвижения услуг в сфере социально-культурного сервиса и туризма с акцентом на региональный и рекреационный компонент.
Целевая аудитория: 
· лица с высшим или средним профессиональным образованием; 
· студенты выпускных курсов  различных направлений подготовки
· действующие руководители сферы сервиса и туризма
Особенности обучения: обучение проходит в вечернее время, возможно обучение по индивидуальному плану-графику по согласованию с руководителем программы. * Возможно освоение отдельных модулей программы.
Содержание программы:
Изучаемые дисциплины/модули:
· Экономика и предпринимательство социально-культурного сервиса и туризма .
· Менеджмент в сервисе и туризме.
· Маркетинг сервиса и туризма.
· Управление персоналом в сервисе и туризме.
· Профессиональные навыки менеджера сферы сервиса и туризма.
· Правовое обеспечение в социально-культурном сервисе и туризме.
· Бизнес-планирование в туризме.
· Риск-менеджмент.
· Виды туризма и их специфика: международный, национальный, деловой, событийный, экологический и др. (курс по выбору)
Объем часов: 350
Результат освоения: слушатель, успешно завершивший обучение готов к  исполнению функциональных обязанностей на уровне менеджера учреждения и/или организации сферы социально-культурного сервиса и туризма.
     По окончании обучения слушателям выдается диплом установленного образца о профессиональной переподготовке. *При освоении отдельных модулей программы выдается удостоверение о повышении квалификации установленного образца, слушателям имеющим диплом о высшем или среднем профессиональном образовании.

